
SURAT KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA SUBANG 

N om or: W IU-A9/0149/OT.01.3/1/2023

Tentang

PENETAPAN PEDOMAN POLA PIKIR, BUDAYA KERJA,

ETIKA & ATURAN PERILAKU PEGAWAI PENGADILAN AGAMA SUBANG

KETUA PENGADILAN AGAMA SUBANG,

Menimbang : a. Bahwa dalam rangka mengubah mindset menjadi culture set pada

seluruh pegawai Pengadilan Agama Subang agar mempunyai 

pedoman pola pikir, budaya kerja, etika & aturan perilaku pegawai 

yang baik dan sesuai peraturan perundang-undangan yang berlaku;

b. Bahwa dalam rangka menciptakan penyegaran dan kelancaran 

pekerjaan dalam pelaksanaan tata tertib administrasi serta optimalisasi 

kinerja di Pengadilan Agama Subang;

c. Bahwa sesuai dengan pertimbangan dalam huruf a dan b di atas, maka 

perlu ditetapkan pedoman pola pikir, budaya kerja, etika & aturan 

perilaku pegawai pada Pengadilan Agama Subang;

d. Bahwa sehubungan adanya mutasi atau pergantian Ketua Pengadilan 

Agama Subang, maka Surat Keputusan Nomor W 10- 

A9/0046/OT.01.3/1/2022 tentang Penetapan Pedoman Pola Pikir, 

Budaya Kerja, Etika dan Aturan Perilaku Pegawai Pengadilan Agama 

Subang, tertanggal 03 Januari 2022, dipandang perlu untuk 
diperbarui;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 48 Tahun 2009 Tentang Kekuasaaan

Kehakiman;

2. Undang-Undang Nomor 3 Tahun 2009 jo Perubahan Kedua Atas 

Undang-Undang Nomor 14 Tahun 1985 Tentang Mahkamah Agung 

RI;

3. Undang-Undang Nomor 50 Tahun 2009 Tentang Perubahan Kedua 

Atas Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1989 Tentang Peradilan 

Agama;

4. Undang-Undang Nomor 5 tahun 2014 Tentang Aparatur Sipil Negara;

5. Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 Tentang Disiplin 

Pegawai Negeri Sipil;

6. Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor: 

047/KMA/SKB/1V/2009 Tentang Kode Etik dan Pedoman Perilaku



Menetapkan

Pertama

Kedua

Surat Keputusan 

mestinya.

Hakim;

Surat Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor : 

7- 122/KMA/SKA/II/2013 Tentang Kode Etik dan Pedoman Perilaku

Panitera dan Juru Sita;

Surat Keputusan Sekretaris Mahkamah Agung RI Nomor: 

g. Q08A/SEK/SK./I/2012 Tentang Aturan Perilaku Pegawai Mahkamah 

Agung RI;

MEMUTUSKAN :

: KEPUTUSAN KETUA PENGADILAN AGAMA SUBANG
TENTANG PEDOMAN POLA PIKIR, BUDAYA KERJA, ETIKA & 

ATURAN PERILAKU PEGAWAI PENGADILAN AGAMA 

SUBANG;

Memerintahkan kepada seluruh pegawai untuk melaksanakan dan 

membudayakan :

1. Pola Pikir Pegawai Pengadilan Agama Subang;

2. Budaya Kerja Pengadilan Agama Subang;

3. Budaya 5 S (Senyum, Salam, Sapa, Sopan dan Santun);

4. Pedoman 5 R+1N (Rajin, Resik, Rapi, Ringkas, Rawat, Indah dan 

Nyaman) pada seluruh jabatan di Pengadilan Agama Subang;

5. 10 Budaya Malu Pegawai Pengadilan Agama Subang;

6. 8 Nilai Utama Mahkamah Agung RI;

7. Pedoman Kode Etik dan Pedoman Perlaku Hakim;

8. Pedoman Kode Etik dan Pedoman Perilaku Panitera dan Juru Sita;

9. Pedoman Aturan Perilaku Pegawai;

Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan, dengan ketentuan 

apabila di kemudian hari terdapat kekeliruan akan diperbaiki sebagaimana 

mestinya.

ini disampaikan kepada seluruh pegawai untuk dilaksanakan sebagaimana

Ditetapkan di : Subang

janggal : 03 Januari 2023

igadilan Agama Subang,

SUWAEBAH



PENGADILAN AGAMA SUBANG KELAS I-A
Jl. Aipda K.S. Tubun No. 1 Telp. (0260) 421449 

e-mail: pa.subang@email.com 

website: www.pa-subang.go.id 

SUBANG

PO LA PIK IR P E G A W A I PE N G A D IL A N  AG AM A SUBANG

Perubahan mindset dalam penyelesaian tugas di Pengadilan Agama Subang Kelas I A berdasarkan 
Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor : 026/KMA/SK/11/2012 tentang 
STANDAR PELAYANAN PERADILAN, dimana segenap pelaksana dalam menyelenggarakan 
pelayanan publik harus mengubah pola pikir, sebagai berikut:

1. Bekerja untuk Uang

2. Berpikir Linier/Bagian/Objek

3. Pola Pikir Negatif

4. Budaya Kerja Yang Buruk

5. Bekerja Tidak Sesuai Aturan

6. Bekerja Kurang Melayani

7. Bersikap Kurang Terpuji

Bekerja sebagai ibadah

Berpikir Secara Tersistem/Menyeluruh dan 
Terproses Pola Pikir Positif

Pola Pikir Positif

Budaya Kerja Yang Efektif 

Bekerja Sesuai Ketentuan 

Bekerja Mengayomi & Melayani 

Berperilaku Terpuji

8. Bekerja Tidak Kompeten

Kaku & Rentan Terhadap 
Perubahan

10. Tertutup

Selalu Meningkatkan Kompetensi 

Selalu Mengikuti Perubahan 

Terbuka dan Realitis

11. Bekerja Tidak Profesional Bekerja Secara Profesional

12. Bekerja Secara individu

13. Bekerja Kurang Efisien

Bekerja Secara Tim dan Menjaga 
Kebersamaan

Bekerja Sesuai Dengan Standar 
Operasional Prosedur (SOP)

Januari 2023 

dilan Agama Subang,

'SUW AEBAH

mailto:pa.subang@email.com
http://www.pa-subang.go.id


PENGADILAN AGAMA SUBANG KELAS I-A
Jl. Aipda KS. Tubun No. I Telp. (0260) 421449 

e-mail: na.subang@gmail.com 

website: www.pa-subang.go.id 

SUBANG

BUDAYA KERJA PEGAWAI PENGADILAN AGAMA SUBANG

Nilai-nilai budaya kerja yang dianut dan mendasari setiap langkah dalam penyelesaian tugas di 
Pengadilan Agama Subang Kelas i A berdasarkan Keputusan Ketua Mahkamah Agung Republik 

Indonesia Nomor : 026/KMA7SK71 1/2012 tentang STANDAR PELAYANAN PERADILAN, dimana 

segenap pelaksana dalam menyelenggarakan pelayanan publik harus berperilaku :

1. Adil dan Tidak Diskriminasi;

2. Cermat;

3. Santun dan Ramah;

4. Tegas, Andal, dan Tidak Memberikan Putusan yang Berlarut -  larut;

5. Profesional;

6. Tidak Mempersulit;

7. Patuh pada Perintah Atasan yang Sah dan Wajar;

S. Menjunjung Tinggi Nilai -Nilai Akuntabilitas dai» integritas Institusi Pengadilan Agama 

Subang;

9. Tidak Membocorkan Informasi atau Dokumen yang Wajib Dirahasiakan sesuai dengan 

Peraturan Peradilan dan Perundang-Undangan yang Berlaku;

10. Terbuka dan Mengambil Langkah yang Tepat untuk Menghindari Benturan Kepentingan;

11. Tidak Menyalahgunakan Sarana dan Prasarana serta Fasilitas Pelayanan Publik;

12. Tidak Memberikan Informasi yang Salah atau Menyesatkan dalam Menanggapi Permintaan 

Informasi serta Proaktif dalam Memenuhi Kepentingan Masyarakat;

13. Tidak Menyalahgunakan Informasi, Jabatan, dan/atau Kewenangan yang Dimiliki sesuai 
dengan Kepantasan; dan

14. Tidak Menyimpang dari Prosedur.

UW AEBAH

mailto:na.subang@gmail.com
http://www.pa-subang.go.id


PENGADILAN AGAMA SUBANG KELAS I-A
Jl. Aipda KS. Tubun No. i Telp. (0260) 421449 

e-mail: pa.subane@gmail.com 

website: www.pa-subang.go.id 

SUBANG

10 BUDAYA MALU PEGAWAI 

PENGADILAN AGAMA SUBANG

1. MALU DATANG TERLAMBAT

2. MALU PULANG SEBELUM WAKTUNYA

3. MALU TIDAK BERPAKAIAN Ra PI

4. MALU TIDAK MASUK KERJA TANPA ALASAN

5. MALU SERING MENINGGALKAN KANTOR BUKAN ALASAN DINAS

6. MALU BERPAKAIAN DINAS TIDAK SESUAI ATURAN

7. MALU BEKERJA TANPA PROGRAM

8. MALU PEKERJAAN TERBENGKALAI

9. MALU TIDAK BERTANGGUNG JAWAB TERHADAP PEKERJAAN

10. MALU TIDAK BERTATAKRAMA DAN TIDAK SOPAN SANTUN

mailto:pa.subane@gmail.com
http://www.pa-subang.go.id

